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นโยบำยกำรเกบ็รักษำควำมลบัของบริษทัฯ และลูกค้ำ 

(Non Discloser Agreement Policy) 
 

บริษทั เอม็ทีอี จ ำกดั ใหค้วำมส ำคญัต่อกำรเก็บรักษำควำมลบัของบริษทัฯ และลูกคำ้ ดงันั้น เพื่อใหบ้ริษทัฯ มี

กำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี คณะกรรมกำรบริษทัจึงก ำหนดนโยบำยกำรเก็บรักษำควำมลบัของบริษทัฯ และ ลูกคำ้ เพื่อใช้

เป็นแนวทำงปฏิบติั ดงัน้ี 
 

1) นโยบำยกำรเกบ็รักษำควำมลบั กำรเกบ็รักษำข้อมูล และกำรใช้ข้อมูลภำยใน 

บุคลำกรทุกระดบัขององคก์รมีหนำ้ท่ีตอ้งทรำบถึงขั้นตอนกำรรักษำควำมปลอดภยัของขอ้มูลเพื่อปกป้อง

ขอ้มูลอนัเป็นควำมลบั  และ  ปฏิบติัตำมขั้นตอนกำรรักษำควำมปลอดภยัของขอ้มูลดงักล่ำว   เพื่อป้องกนัไม่ใหมี้กำร

เปิดเผยขอ้มูลดงักล่ำว 
 

    ขอ้มูลท่ีเป็นควำมลบัใหห้มำยถึงขอ้มูลท่ีมิใช่ขอ้มูลสำธำรณะ หรือ ขอ้มูลท่ีหำกเปิดเผยต่อสำธำรณชนหรือตก

อยูใ่นมือคู่แข่งแลว้ยอ่มก่อให้เกิดผลกระทบร้ำยแรงต่อบริษทัฯ รวมทั้งขอ้มูลท่ีคู่คำ้และลูกคำ้ใหไ้วแ้ก่บริษทัฯ ทุก

ประเภท 
 

 (1) บริษทัฯ มีกำรก ำหนดชั้นควำมลบัของขอ้มูลและกำรปฏิบติัเพื่อรักษำควำมลบั โดยเอกสำรส ำคญัและ

ขอ้มูลท่ีเป็นควำมลบัจะตอ้งไดรั้บกำรดูแลดว้ยวิธีกำรเฉพำะท่ีก ำหนดไวใ้นแต่ละระดบั แต่ละชนิด หรือ ประเภทของ

ขอ้มูล ซ่ึงขอ้มูลเหล่ำน้ีอำจแบ่งล ำดบัชั้นควำมลบัเป็นหลำยล ำดบัตำมควำมส ำคญั ไดแ้ก่ ขอ้มูลท่ีเปิดเผยได ้ขอ้มูล

ปกปิด ขอ้มูลลบั ขอ้มูลลบัมำก ทั้งน้ี กำรใชข้อ้มูลภำยในร่วมกนัตอ้งอยูใ่นกรอบของหนำ้ท่ีและควำมรับผิดชอบท่ีตน

ไดรั้บมอบหมำยเท่ำนั้น 
 

(2) บริษทัฯ ตอ้งรักษำและปกปิดขอ้มูลลูกคำ้ และขอ้มูลทำงกำรคำ้ไวเ้ป็นควำมลบั ตอ้งไม่เปิดเผยควำมลบั

ของลูกคำ้ต่อพนกังำนของบริษทัฯ และบุคคลภำยนอกท่ีไม่เก่ียวขอ้งเวน้แต่เป็นขอ้บงัคบัโดยกฏหมำยใหเ้ปิดเผย โดย

เป็นกำรเปิดเผยเพื่อวตัถุประสงคท์ำงกำรฟ้องร้องคดี หรือคณะกรรมกำรบริษทัอนุมติัใหมี้กำรเปิดเผย 
 

(3) กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมลบัต่อสำธำรณชนตอ้งไดรั้บควำมเห็นชอบจำกกรรมกำรบริหำรหรือผูท่ี้ไดรั้บ

มอบหมำยเท่ำนั้น 
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(4) บุคลำกรของบริษทัฯ จะไม่ตอบค ำถำมหรือแสดงควำมเห็นแก่บุคคลภำยนอกอ่ืนใด เวน้แต่จะมีหนำ้ท่ีหรือ

ไดรั้บมอบหมำยใหต้อบค ำถำมเหล่ำนั้น หำกไม่มีหนำ้ท่ีหรือไดรั้บมอบหมำย บุคลำกรจะปฏิเสธกำรแสดงควำมเห็น

ต่ำง ๆ ดว้ยควำมสุภำพ 

 

2) กำรรักษำควำมปลอดภัยระบบคอมพวิเตอร์และข้อมูลสำรสนเทศ 
 

  เพื่อใหก้ำรปฏิบติัตำมนโยบำยเป็นไปดว้ยควำมเรียบร้อย บริษทัฯ มีมำตรกำรป้องกนัควำมปลอดภยัระบบ

คอมพิวเตอร์และขอ้มูลสำรสนเทศดงัต่อไปน้ี 
 

 (1) จ ำกดักำรเขำ้ถึงขอ้มูลท่ีไม่เปิดเผยต่อสำธำรณะโดยให้รับรู้ไดเ้ฉพำะผูบ้ริหำรระดบัสูงสุดเท่ำท่ีจะท ำได ้

และเปิดเผยต่อพนกังำนของบริษทัฯ ตำมควำมจ ำเป็นเพียงเท่ำท่ีตอ้งทรำบเท่ำนั้น และแจง้ใหพ้นกังำนทรำบวำ่เป็น

สำรสนเทศท่ีเป็นควำมลบัและมีขอ้จ ำกดัในกำรน ำไปใช้ 
 

 (2) จดัระบบรักษำควำมปลอดภยัในท่ีท ำงำนเพื่อป้องกนักำรเขำ้ถึงและกำรใชแ้ฟ้มขอ้มูลและเอกสำรลบั 
 

 (3) เจำ้ของขอ้มูลท่ียงัไม่เปิดเผยต่อสำธำรณชนจะตอ้งก ำชบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งใหป้ฏิบติัตำมขั้นตอนกำรรักษำควำม

ปลอดภยัโดยเคร่งครัด 
 

 (4) บริษทัฯ จะมีนโยบำยกำรใชง้ำนระบบคอมพิวเตอร์และระบบขอ้มูลสำรสนเทศ และมีกำรปรับปรุงให้

ทนัสมยัอยูต่ลอดเวลำตำมกำรเปล่ียนแปลงต่ำง ๆ ท่ีเกิดขึ้นไม่วำ่จะเป็นจำกกฏหมำยและขอ้บงัคบัต่ำง ๆ ของหน่วยงำน

ท่ีก ำกบัดูแล รวมถึงกำรเปลี่ยนแปลงจำกกระแสกำรใชเ้ทคโนโลย ีเช่น Social Media ท่ีเปล่ียนไปและกำรพฒันำ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นภำยในบริษทัฯ เอง 
 

 (5) บริษทัฯ มีระบบควบคุมต่ำง ๆ ตำมมำตรฐำนสำกล เช่น ก ำหนดช่ือผูใ้ชง้ำนและรหัสส่วนตวัในกำรเขำ้

ระบบต่ำง ๆ ของบริษทัฯ ตำมบทบำทและหนำ้ท่ีในกำรใชง้ำนระบบต่ำง ๆ และขอบเขตในกำรปฏิบติัท่ีเช่ือมโยงถึง

อ ำนำจในกำรอนุมติัท่ีสอดคลอ้งกบักำรท ำงำนต่ำง ๆ ของบุคคลนั้นในบริษทัฯ 
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3) มำตรกำรลงโทษ 
 

มำตรกำรลงโทษหำกมีกำรกระท ำกำรฝ่ำฝืนระเบียบปฏิบติังำนดงักล่ำวขำ้งตน้ บริษทัฯ จะด ำเนินกำรทำงวินยั

เพื่อพิจำรณำลงโทษตำมสมควรแก่กรณี ไดแ้ก่ ตกัเตือนดว้ยวำจำ ตกัเตือนดว้ยหนงัสือ ตดัค่ำจำ้ง พกังำน เลิกจำ้งและ

ด ำเนินคดีในกรณีท่ีมีกำรกระท ำผิดกฏหมำย 
 

   

       ประกำศ ณ วนัท่ี 2 มกรำคม 2563 

 

 

 

       (นำงสำว กญัษภรณ์  พูนทรัพยม์ณี) 

             กรรมกำรผูจ้ดักำร   

   

 

 


